
CAFOC de l’académie de Versailles

L'ENTRETIEN D'EXPLICITATION : SAVOIR ÉCOUTER, SAVOIR
QUESTIONNER

PARIS (à définir)

OBJECTIFS
Objectifs généraux :
- S’informer de ce qu’une personne a fait
- Aider autrui à s’informer de ce qu’il a fait et comment il l’a fait
- Favoriser et/ou provoquer la prise de conscience
- Comprendre et aider à comprendre les résultats atteints au regard des stratégies adoptées
- Faire émerger les compétences et les connaissances réellement mobilisées dans l’activité
Objectifs pédagogiques :
- Mettre en place les conditions de l’explicitation
- Développer des compétences d’observation et d’écoute
- Repérer les informations verbalisées pour n’approfondir que celles qui servent l’objectif de
l’entretien
- Faire décrire finement le déroulement d’une activité réelle passée
- Formuler les questions qui favorisent l’explicitation
- Inclure les techniques d’explicitation dans sa pratique professionnelle

CONTENU
- Le modèle de la prise de conscience et ses conséquences pour l’explicitation
- La mémoire concrète et comment y accéder
- Le repérage et le guidage des différents contenus de la verbalisation
- La structure de l’action et son apport pour l’analyse d’une action passée
- La dimension relationnelle d’un entretien

TAUX DE RÉUSSITE
99,6 % de satisfaction en 2024

PUBLICS
Professionnel de la formation

DURÉE
De 28 h

DATES
Date de début : 18 mars 2027
Date de fin : 30 avril 2027

PRÉ-REQUIS
Sans pré-requis

NIVEAU DE SORTIE
Sans niveau

VALIDATION
Attestation de fin de formation

MÉTHODES
PÉDAGOGIQUES
Cours du jour
Face à face
Formation de groupe
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MODALITÉS D'ÉVALUATION
Mises en situation permettant l’évaluation formative et sommative des acquis
Questionnaire post-formation (à + 3 mois) sur l’intégration, dans la pratique
professionnelle, des apports de la formation

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Intervenante : Anne CAZEMAJOU, docteure en anthropologie, formatrice
certifiée par le GREX (Groupe de recherche sur l’explicitation) aux techniques
d’aide à l’explicitation. Elle anime en français et en anglais des formations à
l’entretien d’explicitation, ainsi que des stages de perfectionnement : auto-
explicitation, aide à l’apprentissage, explicitation et VAE, analyse de pratiques,
pratique réflexive.
Elle intervient auprès d’entreprises, d’administrations, de centres de formation,
de centres de ressources illettrisme, de centres hospitaliers et d’universités.
Ses domaines d’expertise concernent la transmission des savoir-faire, l’aide à
l’apprentissage, le repérage, la valorisation, le développement et la validation de
compétences, la méthodologie de la recherche, l’aide à la créativité et au
changement.

Durée :
4 journées de 7 heures de 9h à 17h

Dates :
18 - 19 mars et 29 - 30 avril 2027 de 9h à 17h

COÛT
1400 € jour par groupe (6 à 12 personnes), ou 160 €/jour par personne. Minimum 6
personnes pour garantir l’ouverture de la formation

FINANCEMENT

DOMAINES PROFESSIONNELS
Ingénierie, formation, pédagogie

CONTACT
Françoise MAILLET
Téléphone : 01 30 83 47 01
Email : formation.cafoc@ac-versailles.fr

RÉFÉRENT HANDICAP
christelle DANY
christelle.dany@ac-versailles.fr

ACCESSIBILITÉ HANDICAP
Un référent handicap est disponible pour envisager les
aménagements techniques ou pédagogiques nécessaires
à un bon déroulement de la formation.

Fiche mise à jour le
03 juillet 2026
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